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N/A the COVID-19 crisis didn't uncover any challenges in our company
Other, please specify

Relied on physical locations to protect data
Outdated cybersecurity

Slow internet connections
Lack of collaborative online tools

Lack of infrastructure to support remote working
Lack of hardware

Lack of preparedness to different working arrangements
Lack of adaptability to change

Not enough employees with the right skills
A need for business continuity programmes

Cloud-Wildwuchs 
verhindern: Einblicke in 
die Komplexität des IT-
Kostenmanagements

Cloud-Wildwuchs
Cloud-Wildwuchs oder auch Cloud-Sprawl bezeichnet eine unkontrollierte Ausbreitung 
der Cloud-Instanzen, -Dienste oder -Provider in einem Unternehmen. Der Wildwuchs findet 
üblicherweise dann statt, wenn Unternehmen über eine unzureichende Transparenz oder 
Steuerung ihrer Cloud-Ressourcen verfügen.1
 
Mit der fortschreitenden Verbreitung von Cloud-Diensten und SaaS-Lösungen wird es für 
Unternehmen immer schwieriger, den Überblick über IT-Budgets und Ausgaben zu behalten. 
Um zu erfahren, wie Unternehmen mit diesem Budgetwirrwarr umgehen, haben wir über 
1.500 IT-Entscheidungsträger weltweit, unter anderem auch in Deutschland, befragt. Hier 
ist, was wir herausgefunden haben. 
1. https://www.computerweekly.com/de/definition/Cloud-Wildwuchs-Cloud-Sprawl

Die wichtigsten Erkenntnisse

Verwirrung beeinträchtigt Ergebnisse. 

der IT-Entscheidungsträger 
verfügen nicht über ein 
grundlegendes Verständnis 
darüber, was Cloud Cost 
Governance und Cloud 
Kostenoptimierung sind und 
wie sie sich unterscheiden.

Warum ist das wichtig?  
Diese Verwirrung signalisiert, dass Organisationen 
die Kosten nicht richtig verwalten und optimieren. 
Damit laufen Sie Gefahr, Geld zu verschwenden. 
Wenn Ihr Unternehmen in diese Kategorie fällt, 
könnten Sie ein Opfer des Cloud-Wildwuchses 
werden.

Verstehen Sie den Unterschied
Cost Governance:  
Eine Strategie, an der 
sich alle Ihre Ansätze 
zum Kostenmanagement 
orientieren. 

Kostenoptimierung:  
Eine fortlaufende 
Methode zur 
Erreichung Ihrer 
Kostenmanagement-
Ziele.

50%

Geteilte Budgets schaffen neue Komplexität

der IT-Budgets werden 
zentral verwaltet, und die 
Befragten berichten von 
einer breit gestreuten 
Beteiligung von bis zu 11 
Teams und Rollen.

Warum ist das wichtig?
Wenn IT-Budgets breit über die Organisation 
(Marketing, Vertrieb, Fertigung) verteilt sind, ist 
es wichtiger denn je, das Was, Wo und Wie der IT-
Ausgaben zu verstehen.

62%

IT-Verantwortlichen fehlt das Vertrauen in 
die Budgetentscheidungsträger.

der befragten IT-
Entscheidungsträger 
verfügen über ein 
dokumentiertes IT-Budget 
und dedizierte Ressourcen 
zur Verwaltung der IT-
Ausgaben.

Warum ist das wichtig? 
IT-Verantwortliche wünschen sich mehr Expertise 
im Budgetierungsprozess, um Vertrauen in die 
Entscheidungen der Entscheidungsträger zu 
schaffen.

sind der Meinung, dass 
diese Ressourcen nicht 
über die erforderlichen 
Kompetenzen verfügen, um 
erfolgreich zu sein.

100% 41%

COVID-19 führte zu einer massiven 
Beeinträchtigung des IT-Budgets.

berichten über neue 
Bedenken bezüglich des 
Budgets oder der Kosten in 
den letzten drei Monaten.

Warum ist das wichtig? 
Während unterschiedliche Geschäftsbereiche schnell 
Tools zur Aufrechterhaltung der Geschäftskontinuität 
einführen, können die Kosten für SaaS-Tools in dem 
Durcheinander versickern und nicht zurückverfolgt 
werden. Stellen Sie sicher, dass Sie Einblick in die 
Ausgaben haben, die mit der Einführung all dieser 
neuen Tools verbunden sind.

Vier von 10 Unternehmen berichteten über 
einen Anstieg der Ausgaben zur Bewältigung der 
Auswirkungen der Pandemie

51%

Die Krise hat unvorhergesehene technologische 
Herausforderungen offenbart.

berichten, dass sie 
befürchten, geplante 
Projekte nicht finanzieren zu 
können.

Warum ist das wichtig?
Unternehmen mussten sich schnell anpassen, indem 
sie ihr Budget weg von geplanten Initiativen und 
hin zur Beschaffung der für die Aufrechterhaltung 
des Geschäftsbetriebs erforderlichen Technologie 
verlagerten. Wenn sich die Dinge wieder 
normalisieren, müssen sich die Unternehmen wieder 
auf Cost Governance- und Optimierungsprogramme 
konzentrieren.

Die Pandemie hat mehrere Technologiedefizite 
aufgedeckt:

44%

Behalten Sie mit Rackspace Technology die 
Kontrolle über Ihre Cloud-Kosten.
Effektive Kostenmanagementpraktiken helfen Ihnen, Geld zu sparen, für die Zukunft 
zu planen und wertvolle Investitionen in Innovationen zu tätigen. Die Cloud-
Optimierungslösung von Rackspace Technology bietet:

 • Umfassender End-to-End-Service zur Kostenoptimierung
 • Fundierte Fachkenntnisse, die sich auf über 20 Jahre Erfahrung stützen
 • Strategien, die Ihnen helfen, die komplexesten Herausforderungen des 
Kostenmanagements zu bewältigen

Übernehmen Sie die Kontrolle über Ihre Zukunft und befreien Sie Ihr IT-Team von 
der Last des komplexen Kostenmanagements. Versetzen Sie es stattdessen in die 
Lage, Innovationen voranzutreiben und sinnvolle Differenzierungsmerkmale für Ihr 
Unternehmen zu schaffen.

Machen Sie den nächsten Schritt 
Vereinbaren Sie eine kostenlose Discovery-Session und entdecken Sie die nächsten Schritte 
auf Ihrem Weg zur Optimierung. 

Mehr erfahren: www.rackspace.com/de/lp/cloud-optimization-discovery-session 
Telefon: +49(0)800 723 8749
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Unflexible IT-Prozesse

Bedarf an Business Continuity-Programmen

Nicht genügend Mitarbeiter mit den richtigen Kenntnissen

Mangelnde Anpassungsfähigkeit an die Veränderungen

Mangelnde Vorbereitung auf veränderte Arbeitsbedingungen

Mangelnde Flexibilität beim Hochskalieren der Infrastruktur

Mangelnde Flexibilität bei der Reduzierung der Infrastruktur

Fehlende Hardware

Mangel an Infrastruktur zur Unterstützung der Remote-Arbeit

Langsame Internetverbindung

http://www.rackspace.com/de/lp/cloud-optimization-discovery-session

